quinT

RETURSEDEL

Du har alltid 30 dagar angerratt fran och med
den dag du mottagit din order. Alla etiketter
och prislappar ska sitta kvar pa de returnerade
varorna. Skokartonger far inte anvéndas som
transportemballage.

Om du vill returnera en vara kan du fylla i den héar

retursedeln och skicka den tillsammans med din vara.

Du ska sjélv betala fér returfrakten om inte annat
avtalats med var kundtjanst. Vid anvéandning av var
returetikett dras 49 SEK fran kopesumman som
betalning for retursandningen.

Beloppet aterbetalas till det betalkort som du
anvande vid ditt kop. Det kan ta upp till tva veckor
innan pengarna finns pa ditt konto.

BYTA TILL EN ANNAN STORLEK/VARA

Om du vill byta till en annan storlek eller vara,
rekommenderar vi att du gbéra en ny bestélining
med den vara du vil ha istallet eftersom vi inte
kan garantera att artiklar finns i lager, nar din

NAMN:

returférsandelse nar oss. Vi skickar din nya
bestéllning inom en eller tva arbetsdagar. Observera
att det kan ta upp till tva veckor innan pengarna
finns pa ditt konto.

REKLAMATION

Om du upplever fel pa dina varor eller vi har skickat
en vara som du inte bestallt ber vi dig kontakta var
kundtjanst pa e-postadressen: supportse @quint-
shop.com. Vi hjélper dig med nasta steg. Kom ihag
att uppge ditt ordernummer i e-post-meddelandet,
sa kan vi snabbare hjalpa dig.

E-POSTADRESSE:

ORDERNUMMER:

TELEFONNUMMER:

VAROR JAG VILL RETURNERA
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VARUNR

VARUNR
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